
 
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลร่วมจิต 
เรื่อง   การจัดต้ังศูนย์รับเรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข ์

______________________________ 

  เพื่อให้การบริหารระบบราชการเป็นไปดว้ยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยตุิธรรม ควบคู่กับการ
พัฒนา บ าบัดทกุข ์ บ ารุงสขุ  ตลอดจนด าเนนิการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน   ได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ     ดว้ยความรวดเรว็ประสบผลส าเร็จอย่างเปน็รูปธรรม  อกีทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รบัแจง้เบาะแส
การทุจรติ  หรือไม่ได้รับความเปน็ธรรมจากการปฏบิัติหน้าทีข่องข้าราชการ พนักงาน เจ้าหนา้ที่ของ  
องค์การบริหารส่วนต าบลรว่มจิต   จึงได้จัดตั้งศูนยร์ับเรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขึน้ ซึง่ในกรณกีารร้องเรียนที่
เกี่ยวกบับุคคล  จะมีการเกบ็รักษาเรื่องราว  ไว้เป็นความลับและปกปดิชื่อผู้รอ้งเรยีน  เพื่อมิให้ผู้ร้องเรียน
ได้รบัผลกระทบและไดร้ับความเดือดร้อนจากการร้องเรยีน 

  องค์การบริหารส่วนต าบลร่วมจิต  จึงประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  โดย
ก าหนดสถานที่ตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ  ส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบลร่วมจิต หมู่ที่  5   
ต าบลร่วมจิต  อ าเภอท่าปลา   จังหวัดอุตรดิตถ์  โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน  ดังนี้ 
  1.ร้องเรียนด้วยตนเองได้ทีศ่นูย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์   ณ   ส านักงานองค์การบริหาร
ส่วนต าบลร่วมจิต  หมู่ที่ 5  ต าบลรว่มจิต  อ าเภอท่าปลา   จงัหวัดอุตรดติถ ์
  2. แจง้เรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท ์ที่หมายเลข  0-5504-9708 
  3. แจง้เรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเวป็ไซต ์ www.ruamchit.go.th 

4.ส่งทางตูแ้สดงความคดิเหน็ซึ่งตดิตัง้ไว้หน้าอาคารส านกังาน อบต.รว่มจติ 

5.แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทกุข์ ผ่านทางสื่อออนไลน์  face  book  อบต.ร่วมจิต 

 ทั้งนี้ขอ้มูลของผู้ร้องทุกข์ /รอ้งเรียนและผู้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการ
ทุจริตทุกอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลบั ซึ่งจะไดร้ับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ผูร้บัผิดชอบเท่านั้น 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกนั 

    ประกาศ  ณ  วนัที่  1  เดือน ตลุาคม  พ.ศ.2561 

 

            

         ลงชื่อ 

           (นายนิธนินท ์     เมืองพุ่ม) 
                    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลร่วมจติ 
 


